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MISSAQO

Oferecer oportunidades de
aumento de competitividade
empresarial através da
Logistica Reversa.
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NOSSAS SOLUCOES

CAPACITACAO

PROFISSIONAL SR ORI DE

LOGISTICA REVERSA

DIVULGACAO DA \ & | - NEGOC!OS EM
LOGISTICA REVERSA {0 _- LOGISTICA REVERSA

INSTITUCIONAIS
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SERVICOS CLRB

Consultoria + Diagnésticos
s  Projetos de melhorias e de implantacao
especializada

« Coaching empresarial

&

Divuleacao da « Féoruns Nacionais e Internacionais
5d%  Site CLRB e News Letters

Logistica Reversa [FESossiss

4

&

Capacitac;éio « Cursos especializados
pI‘OfiS sional « Presencial — On Line — in Company

- Intermediacao de empresas
« Outsourcing em Logistica Reversa

Negocios Verdes

Y
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Empresas e entidades parceiras
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NOSSAS SOLUCOES

DIAGNOSTICOS DE LOGISTICA REVERSA

A quem se destina ?

Empresas que desejam verificar o grau de
aderéeéncia de seus processos de logistica
reversa  (operacionais, administrativos,
mercadologicos e financeiros) as melhores
praticas.
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NOSSAS SOLUCOES

DIAGNOSTICOS DE LOGISTICA REVERSA

Qual o objetivo?

Identificar oportunidades de
ganhos de competitividade pela
reducao de custos e/ou de
diferenciacao mercadologica.
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PASSOS NA REALIZACAO DO DIAGNOSTICO

DIAGNOSTICO

_[nicio__g

Contato com
CLRB

Agendamento e
realizacao da
visita técnica

Elaboracao da
proposta técnica
e comercial

Realizacao do
Diagnostico

Apresentacao do
Relatoério
Preliminar

mentar?

Elaboracao da
proposta técnica
e comercial

Contrato
Consultoria
Treinamento
Estrutural
Implementacao
A
Relatorio Final
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ASPECTOS AVALIADOS NO DIAGNOSTICO

) PROCEDIMENTOS GERAIS

B <. TRANSPORTE

l B CONTRATOS E ASPECTOS
e COMERCIAIS

P4LZ2™ RECURSOS
E&ﬂ DISPONIBILIZADOS

#7855 PRODUTOS E MATERIAIS

"= FLUXO DE INFORMACOES

ANALISE EM TODOS
~ OSTOPICOS AO LADO

INDICADORES DE
DESEMPENHO

RESPONSABILIDADES
CLARAMENTE DEFINIDAS

CORRELACAO ENTRE AS

AREAS E PROCESSOS

GESTAO DO PROCESSOS E
| VISIBILIDADE
RELACIONAMENTO COM OS
| CLIENTES
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CONTEUDO DO DIAGNOSTICO

Identificacao de riscos

Financeiros

Oportunidades

Imagem
corportativa

-
— . . o ,
- Registros escritos Registros fotograficos

Potencial

ganho
Financeiro
Legislativos
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NOSSAS SOLUCOES

CONSULTORIA EM LOGISTICA REVERSA

A quem se destina ?

Empresas que desejam implantar sistemas
de logistica reversa (processos operacionais,
administrativos e financeiros) com vista
atender legislacao vigente (PNRS), novos
mercados, solicitacoes de clientes ou entao
para reducao de desperdicios.
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, . Solicitacoes de
Relatoério de Planos de : ¢
X . . Clientes ou do
Diagnostico Negocios
Mercado

CONSULTORIA EM LOGISTICA REVERSA

Auditorias de Manutencao
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DETALHAMENTO DAS SOLUCOES
CONSULTORIA EM LOGISTICA REVERSA

VI _ Auditorias de Manutengodes:
Verificar em periodos pré estabelecidos a
manutengdo e melhorias implantadas
para os sistemas de logistica reversa
desenvolvidas pelo CLRB.

V- Best Pratice: Como etapa final de
nossos trabalhos, temos como
metodologia registrar as melhores

prdticas identificadas durante o
desenvolvimento do Projeto.

IV _ Desenvolvimento do Projeto: Todas
as segoes de trabalho desenvolvidas por
nossos Consultores sdo registradas e
submetidas a aprovagdo de nossos
Clientes;

‘ I - Reunides: A primeira etapa do
trabalho tem como objetivo identificar
através de reunido presencial e
visita as instalagoes, quais sdo as
necessidades do Cliente

. J

/1 - Proposta Técnica: Descreve de "\
maneira detalhada o contetido do Projeto,
cronograma de trabalho, proposta
comercial e o CV dos Consultores
indicados para o Projeto;

\_ J

/" III - Contrato de Trabalho: Registra I
todas as condigoes de trabalho acordada
entre as partes que inclui limitagdes de
uso e propriedade das informagoes
geradas pelo projeto;

A 4
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NOSSAS SOLUCOES
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NOSSAS SOLUCOES

CAPACITACAO PROFISSIONAL

Publico alvo
Executivos de empresas e profissionais dos

mais diferentes ramos de atividade e que
desejam aprofundar conhecimentos sobre
Logistica Reversa de maneira pratica e
objetiva.
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NOSSAS SOLUCOES

CAPACITACAO PROFISSIONAL

Realizacao :

In Company - sala de aula —on line;
Duracao entre 8 ou 16 horas;
Material didatico e material de apoio.

Apresentacao de cases de sucesso.
Certificado CLRB
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NOSSAS SOLUCOES

CAPACITACAO PROFISSIONAL

Cursos disponiveis :

« Gestao Eficiente da Logistica Reversa de Pos-

venda
= Oportunidades de Negocios em Logistica Reversa;

= Desenvolvimento de Planos de Negocios;
= Implantando o Processo de Logistica Reversa;
= Organize o processo de Logistica Reversa;

= Gerenciamento em Logistica Reversa.
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NOSSAS SOLUCOES
DIVULGA(;AO DE EMPRESAS
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NOSSAS SOLUCOES

DIVULGACAO DE EMPRESAS DO SETOR

Publico alvo

Empresas atuando no Brasil que tenham
programas e solucoes de Logistica Reversa
no pais. Fabricantes, comerciantes,
prestadores de servico, profissionais.
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NOSSAS SOLUCOES
FORUM INTERNACIONAL DE LOGISTICA

REVERSA CLRB

Objetivos

Agregar Visibilidade a‘ls empresas que
apresentam seus “cases’ e solugdes em
Logistica Reversa, oferecendo atualizacao do
cenrio mundial e nacional nesta area, alem de
importante e especializado network com quem
planeja e faz Logistica Reversa no pais.
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NEGOCIOS VERDES
Como funciona ?

—

Cadastro no site
(www.clrb.com.br)

POTENCIAIS .~ _j = Ll el ] = f:;::{:ﬁ' POTENCIAIS
FORNECEDORES 7 CLIENTES /

Novos mercados
Oportunidades existentes
Projetos Globais
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NEGOCIOS VERDES

Vantagens
v'Outsourcing gratuito de um
espectro apreciavel de

/ empresas prestadoras;
EONGISCII v Processo sigiloso;

CLIENTES / v’ Indicacao da empresa que

melhor se adapta as
necessidades;

v'Nao necessita equipe
especializada nesta compra.
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NEGOCIOS VERDES

Vantagens

POTENCIAIS

FORNECEDORES

Aumento da carteira de
Servicos;

Taxa administrativa baixa
Possibilidade de atingir
Nnovos segmentos;
Reducao de esforco de
vendas.
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CLRB e Voceé :

Nosso site:

Diagnosticos e Consultorias;
Cursos e Treinamentos:



http://www.clrb.com.br/
mailto:clrb@clrb.com.br

LOGISTICA
REVERSA




